
ACUERIX) NÚMERO O.§ DE 20T6

( oCTUBRE 12 )

Por el cual se expide un nuevo regl¿¡¡s¡1s del Comité
de Conüvencia Laboral de la LU. CESMAG.

EL CONSETO DIRDCTTVO DE LA INSTITUCIÓN UNIVERSITARIA
CESMAG en uso de sus atribuciones estatutarias, y

CONSIDERANDO:

Que el artículo 14 de la Resoluci 6n 2646 de 20O8 establece mmo medida preventiva de acoso
laborul"l.7. Conformar el Comité de Convivencia Laboral y establecer un procedimiento
interno, confidencial, conciliatorio y efectivo para prevenir las conductas de acoso
laboral", en concordancia con lo dispuesto en el numeral I del artiolo 9 de la Ley 1010 de
2006

Que mediante Acuerdo 018 de julio 18 de 2012 el Consejo Directivo expidió el reglamento
de conformación y funcionamiento del Comité de Conüvencia Laboral de la I.U. CESMAG,
en reemplazo del Comité de Negociación de Conflictos.

Que el citado acuerdo se ñmdamentó en lo dispuesto por la Resolución 652 del 30 de abril de
2O12 del Ministerio del Trabajo.

Que la Resolución 1356 del l8 de julio de 2012 del Mnisterio del Trabajo modificó
parcialmente la Resolución 652 de 2012 e¡ sus artícrfos 3, 4,9 y 14.

Que se hace necesario expedir un nuwo reglamento del Comité de Conüvencia Laboral de la
Institucióq acorde con la normatiüdad referida.

Que conforme a lo señalado en el Iiteral j. del articulo 21 de los estatutos de la Instituciórq

corresponde al Consejo Directivo expedir o modificar los reglamentos de la Institución a

propuesta del Rector.

Que el señor Rector de la Institución presenta ante este organismo la propuesta de expedición

de un nuevo reglamento, la cual se considera pertinente.

ACUERDA:

Expedir un nuwo reglamento del Comité de Corwivencia t¿boral de la I.U. CESMAG,

conforme a las siguientes preüsiones:
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TITULO I

DISPOSICIONE§ GENERALES

ARÚCULO I".-ÁMBITO DE APLICACIÓN. El presente reglamento rige para todos los
trabajadores de la Institución Universit¿ria CESMAG y regula la conformación y
funcionamiento del Comité de Conüvencia laboral y el procedimiento interno, confidencial,
conciliatorio y electivo para las quejas presentadas sob¡e situaciones constitutivas de aooso
laboral-

ARÚCULO 2"- OBJETIVO DEL COIVÍITÉ DE COI{VTYENCIA II\BORAL EI
Comité de Conüvencia láborat est¡i orientado a cortribuir en la promoción del trabajo en
condiciones dignas y el buen ambiente laboral, a tr¿ves de la prevención y solución de
situaciones causadas por conductas de acoso laboral de los trabajadores al interior de la
Institucióq mediante el diseño e implementación de estrategias de mediaciór¡ protegiendo la
intimidad, la honr4 la salud mental y libertad de éstos.

ARTiCULO 3".- DEFII\IICIONES. ks siguientes def¡iciones se aplicanán para la
interpretación del preserate reglamento:

a Trabajador: persona natural que ejecuta co¡scientemente al servicio de la Institución
Universitaria CESMAG, una actiüdad humana libre, ya sea m¿terial o intelectual,
permanente o transitori4 que sea sr finalid¿d siernpre que se efecnie en

ejecución de un contrato de trabajo.

b. Acoso |abor¡l. Toda conducta persistente y demostrable, ejercida sobre un trabajador
por parte de un jefe o superior jerárquico inmediato o mediato, un compañero de trabajo o
un subalterno, encaminada a infundir miedo, intimidacióri, terror y angusi4 a causar
perjuicio laboral, generar desmotivación en el trabajo, o inducir la renuncia del mismo.

c. Maltrato laboral. Todo acto de üolencia contra la integridad fisica o moral, la libertad
fisica o sexual y los bienes de quien se desempeñe como trabajador; toda expresión verbal
injuriosa o ultrajante que lesione la integridad moral o los derechos a la intimidad y al buen

nombre o todo comportamiento teridiente a menoscabar la a¡toestima y la dignidad de

quienes participen en una relación de trabajo de tipo laboral.

d. Persecucién leboral: Toda conducta cuyas caract€rísticas de reiteración o eüdente
arbitrariedad permitan inferir el propósito de inducir la r€ouncia del trabajado¡ mediante la
descalificacióq la carga. excesiva de trabajo y cambios permanentes de horario que puedan

producir desmotivación laboral.

Discriminación taboral: Todo trato diferenciado por razones de raza, género, origen

familiar o nacional, credo religioso, preferencia politica o situación social o que carezca de

toda razonabilidad desde el punto de vista laboral.

e.
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f. Entorpecimiento laboral: Toda acción tendiente a obstaculizar el cumplimiento de la
labor o hacerla más gravosa o retardarla con perjuicio para el trabajador. Constituyen
acciones de entorpecimiento laboral, entre otras, la privaciór¡ ocultación o inutilización de
los insumos, documentos o instrumentos para la labor, la destrucción o pérdida de
información, el ocr¡ltamiento de mrrespondencia o mensajes electrónicos.

g. Inequidad laboral: Asignación de funciones a menosprecio del trabajador

h. Desprotección laboral: Tod¿ conducta tendiente a poner en riesgo la integridad y la
seguridad del trabqiador mediante órdenes o asigrución de funciones sin el cumplimiento
de los requisitos mínimos de protección y seguridad para el trabqiador.

i. Queja:escrito o comunicación a través del cual un trabajador de la Institución que se

considere afectado por otro trabajador de la mism4 pone de manifiesto ante el Comité de
Conüvencia Laboral,hechos constitutivos de acoso laboral.

j. Quejoso: trabajador que preserta un¿ queja por acoso laboral, al Comité de Conüvencia
Laboral de la Institución.

lG Procedimiento interno, confidencial, conciliatorio y efectivo por quejas de acoso

laboral: conjunto de trámites y acciones formalmente definidas y documentadas, a fravés
de los cuá{es el Comité de Conüvencia Laboral, mmo mediador al interior de la
Institución, busca de man€ra confidencial y efectivas¡perar, fortalecer y renovar las

relaciones entre los involucrados en una queja de acoso laboral y asi mantener una üda
laboral conüüente.

I. Impedimento:circunstancia que hace pres.rmir la parcialidad de un integrante del Comité
de Conüvencia l¿boral con ias partes involucradas en una queja de acoso laboral, por
posibles ünculos o enemistad.

m. Recusación:facultad de cualquiera de los involucrados en una queja de acoso laboral, de

solicitar la no paticipación de un(os) integrante(s) del Comité de Conüvencia Laboral en

el trá,rnite de la queja, cr¡ando concurr¿ una causal de irnpedimento.

ARTÍCULO 4o.- Conduct¡s que no constituyen ¡coso laboral. De acuerdo con lo

preüsto en el artículo 8 de la Ley 1010 de 2006, no constituyen acoso laboral las siguientes

conduotas:

¡. Los actos destinados a eiercer la potestad disciplimria que legalmente corresponde a los

superiores jerarquicos sobre sus subalternos;

b. La formulación de exigencias razonables de ñdelidad laboral o lealtad institucional;
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c. t¿ formulación de circulares o memorandos encaminados a solicitar exigencias tecnicas
o mejorar la eficiencia laboral y la evaluación laboral de subalternos conforme a

indicadores objetivos y generales de rendimiento;

d. La solicitud de cumplir deberes extras de colaboración con la institució4 cuando sean

necesarios para la continuidad del servicio o para solucionar situaciones dificiles en la
operación de la institución;

c Las gestiones encaminadas a dar por terminado el contrato de trabajo, con base en una
causa legal o unajusta caus4 preüsta en el Código Sustantivo del Trabajo.

f. La solicitud de cumplir los deberes de la persona y el ciudadano, de que trata el artículo
95 de la Constitución.

g. La exigencia de cumplir las obligaciones o deberes de que tratan los artículos 55 a 57 del
C.S.T, así como de no incurrir en las prohibiciones de que tratan los artícrfo 59 y 60 del
mismo Código.

h. Las exigencias de cumplir con las estipulaciones contenidas en los reglamentos y
cláusulas de los contraxos de trabajo.

TITULO II

COMORMACIÓN Y FT]NCIONAMMNTO DEL
COMITÉ, DE CO¡TVTVENCIA I,ABORAL

CAPITULO I

CONTORMACIÓN, CALIDAD DE LOS INTEGRANIT,S
Y PROSCRIPCIO¡IES

lntÍcur,o 5".- INTEGRACIÓN. El Comité de conüvencia Laboral de la Institución

Universitaria CESMAG estará integrado por dos (2) representantes de los trabajadores y dos

(2) representantes del empleadoq con sus respectivos zuplentes.

ARTÍCULO 6..- DESIGNACIÓN DE LOS REPRESENTANTE§ DEL COMTTÉ.

e. Representantes de los trabajadores. La elección de_.-los integrantes que fepre§entan a

los trabajadores deberá realizafse por votación libre y directa de gto¡ 9-uvo
pÁoJ#"nto debe incluirse en la convocatoria realizada por el Rector de la Irstitución.

b. Repre§entatrtes del empleador. Los representantes _del 
ernpleador seriin designados por

elRectordelalnstifucióft,elmismodíadeeleccióndelostrabajadores.
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PARÁGRAFO PRIMERO.- Los representantes tanto del ernpleador como de los
trabajadores deber¿ín tener sus suplentes designados en la forma preüsta en este artículo. Los
suplentes actuarán en las ausencias temporales o definitivas de los integrantes principales.

ARÚCULO ?" CALIDADES DE I,oS INTEGRANTf,S. Los integrantes del Comité
deben contar preferiblemente con habilidades y competencias comportamentales, actitudinales
y comunicativas, tales como la éticq el respeto, la imparcialidad, la tolerancia, la

confidencialidad, la comunicación asertiva y el liderazgo.

ARTÍCULO s' PRoSCRTPCTONES, El Comité de Convivencia Laboral no podrá

conformarse con trabajadores a los que se le haya formulado una queja de acoso laboral, o
que hayan sido víctimas de acoso laboral en los ultimos seis (6) meses anteriores a su

conformación, por lo cual, los trabajadores que se encuentren en estas circunstancias, no
podrríur participar del proceso de elecciones y/o designación como candidatos, caso contrario,
se anulará su inscripción y designación.

El presidente del Comité de Conüvencia l¿boral salientq antes de iniciar el proceso de

elecciones o designació4 en su caso, certificará sobre lo dispuesto en este artículo, de

acuerdo con listado de las personas inscritas y la propuesta de los designados remitidos por la
Jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo o el Rector de la Institución" en su caso.

CAPITI,ILO II

YIGENCIA

ARTÍCIILO 9' PERÍODO. El período de los integrantes del Comité de Conüvencia
Laboral será de dos (2) años, que se contará,n a partir de la fecha de comunicación de la
designación y/o elección.

CAPITULO Itr

RET'}{IONES, QUÓRUM, ACTAS DEL COMITÉ

ARÚCULO 10" REII¡üoNtrS. El Comité de Conüvencia I¡boral sesionará durante el

horario de trabajo, en la fech4 hora y lugar que se determine para tal fin.

ARTÍCULo 11'CLASES DE REUMO¡IES. Las reuniones del Comité de Conüvencia
laboral se clasifican en treg a saber:

a. Reunión de Instalaciórl
b. Reuniones ordinarias, y
c. Reunionesexraordina¡ias.

ARTÍCULo 12'REUMÓN DE INSTArI\CIÓN. La jdatura de Seguridad v Salud en el
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Trabajo de la Institución orgianizará una sesión formal de Inst¿lación, dentro de los cinco (5)

días hábiles siguientes a la comunicación de la desigrración y/o elección de los integrantes del

Comité de Conüvencia Laboral.

La reunión de instalación tendrá por lo menos el siguiente orden del día:

a. Elección del Presidente y Secretario del Comité y s¡s respectivos §¡plerites, por mutuo

acuerdo entre los integrantes del Comité.
b. Firma de cláusulas de compromisos de confidencialidad de los miembros del Comité.

c. Establecer el calendario de reuniones ordinarias.
d. Entrega de los archivos del secretario del Comité saliente, al secretario del nuevo

Comité.

PARÁGRAFO PRIMERO.-A la reunión de instalación del Comité deberáur asistir tanto los

miernbros principales como suplentes, será inütado el secretario del Comité saliente para que

haga entrega. formal al secretario del nuevo Comité de los archivos del Comité de

Conüvencia l¿boral.

PARÁGRAro SEGIINDO.- De la instalación del Comité se informa¡á a todos los

trabaj adores de la Institución.

ARTÍCULO 13' REIlmo¡IEs oRDINARIAS. El Comité de conüvencia Laboral se

reunirá ordinariamente cada tres (3) meses, prwia corwocatoria de s¡ Preside¡rte.

ARÚCULO 14' REIINIONES EXTRAORDINARIAS. EI COMité dE CONüVENCiA

Laboral sesionará de manera extraordinaria, cuando se presente casos y/o quejas sobre alguna

situación que pueda constituir acoso laboral, por convocatoria del secretario del Comité o

cualquiera de sus integrantes.

PARÁGRAFO.- Las reuniones del Comité deben ser citadas minimo con dos (2) días de

anticipación a su programación y en ellas se indicará la fecha, hora, lugar y objeto de la

sesión.

ARTÍCULO 15' QUÓRIIM. El Comité solo podrá sesionar con la mitad más uno de sus

integrantes.

El Comité adoptará decisiones por el consentimiento de todos los integfantes asistentes. En

caso de no llegarse a é1, las decisiones se tomarár a través del sistema de mayoría simple. En

caso de existir emp¿te, se llamará a un miembro suplente del Comiti para que se dirima con

su voto.

ARÚCULO le ACTAS. De cada reunión se levantará un acta numerada" en la cual se

señalará la naturaleza de la reunióq la fecha, lugar y los asuntos tratados. Toda acta deberá

ser firmada por los miembros del Comité que asistieron a la reunión correspondiente.
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PARÁGRAFO.- Para la conservación de las actas se implementará un archivo confidencial

especial. Este archivo se encontrará bajo la custodia de Secretario del Comité.

TITULOItr

DEBERESY FT]NCIO¡TES

ARTÍCI]LO 17' DEBNRES DEL COMITÉ DE CONVTYENCIA LABORAL.LOS
integrantes del comité tendrán los siguientes deberes:

a. Mantener bajo estrict¿ confidencialidad la información que conozcan en ejercicio de sus

funciones.
b. Suscribir la cl¡íusla de confidencialidad correspondiente.

c. Asistir puntualmente a las reuniones y sesiones programadas, cumpür con la agenda y
excusarse vá,lidamentq por lo menos con un (l) dia de anticipación para poder convoca¡

un suplente.
d. Asumir los compromisos de capacitación neoesarios para el buen desempeño de sus

funciones.
e. Aportar de manera ética al comité sus conceptos con el fin de facilitar la toma de

decisiones.
f. Lleva¡ a cabo de manera oportuna Ias tareas encomendadas por el Comité'

ARTÍCI]LO I8".. FIJNCIONES DEL COIVIITÉ DE CONVIYENCIA I,ABORAL EI

Comité de Conüvencia Laboral tendrá las siguientes funciones:

a. Recibir y dar trárnite a las quejas presentadas por escrito en las que se describan

situaciones que puedan constituir acoso laboral, asi como las pruebas que las soportan.

b. Examinar de manera mnfidencial los casos especíñcos o putuales en los que se formule

queja o reclamo, que pudieran tipificar conductas o cirq¡nstancias de acoso laboral, al

interior de la Institución.
c Esouchar a las partes involucradas de manera indiüdual sobre los hechos que dieron lugar

a la queja.

d. Adelantar reuniones con el fin de crear un espacio de diálogo entre las partes

involucradag promoüendo compromisos Íl]tuos para llegar a una solución efectiva de

las controversias.
e. Formular un plan de mejora concertado entre las partes, para construir, fenovaf y

promover la conüvencia laboral.
f. Hacer seguirniento a los compromisos adquiridos por las partes involucradas en la queja"

verificando su cumplimiento de acr¡erdo con lo pactado-

g. Cerrará el asunto, en aquellos eventgs en que no se llegue a un acuerdo entre las parteS,

no se cumplan las recomendaciones formuladas o la conducta persist4 caso en el cual el

trabajador puede pre§entar la queja ante el inspector de trabajo o demandar ante el juez

competente.
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h. Presentar a Ia alta dirección las recomendaciones para el desarrollo efectivo de las
medidas preventivas y correctivas del acoso laboral, así como el informe anual de
result¿dos de la gestión del comité de conüvencia laboral y los informes requeridos por
las autoridades competentes.

i. Elaborar informes trimestrales sobre la gestión del Comité que incluya estadísticas de las
quejas, seguimiento de los casos y recomendacioneg los cr¡¿les senán presentados a
Rectoria de la Institución.

j. Las demás que la ley y demás normas reglamentarias le asignen.

PARÁGRAFO.- Para efectos del cumplimiento de sus funciones, el Comité podrá solicitar
apoyo a profesionaler €n diferentes disciplinas, previa zuscripción de los correspondientes
compromisos de conñdencialidad.

ARTÍCULO 19" FUNCIO¡IES DEL PRESIDENTE. El presidente tendrá las siguientes
funciones:

a. Convocar a los miembros del Comité a las sesiones ordinarias y extraordinarias.
b. Presidir y orientar las reuniones ordinarias y extraordinarias.
c. Tramitar ante la administración de la Institución, las recomendaciones aprobadas en el

Comité.
d. Gestionar ante la alta dirección de la Institució4 los rearsos requeridos para el

fu ncionamiento del Comité.
e. Recibir y atender, los requerimientos que le formulen las autoridades.
f. Las demás que la ley y demiis normas reglamentarias le asignen.

aRTÍCIILO 20' FUNCIONES DEL SnCRETARIO. El secretario rendrá las siguientes

funciones:

a. Enüar por medios fisico o electrónico a los miembros del Comité la convocatona
realizada por el presidente para las reuniones ordinarias o extraordinarias, especificando

díq hora y lugar.
b. Elaborar el orden del dia y las actas de cada una de las sesiones del Comité.
c. Recibir y dar trámite a las quejas pres€ntadas por escrito en las que se describan las

situaciones que pueda¡r constituir acoso laboral, asi como las pruebas que las soponan.

d. Citar a los trabajadores involucrados en las quejas con el fin de escuchar los hechos que

dieron lugar a la queja y establecer los compromisos de conüvencia.
e. Enüar las comunicaciones con las recomendaciones dadas por el Comité a las diferentes

dependencias de la bstitución.
f. Elaborar informes trimestrales sobre la gestión del Comirc que incluya estadísticas de las

quejas, seguimiento de los casos y recomendaciones, los cuales serán presentados a la alta

dirección de la Institución.
g. Recibir y radicar la correspondencia del Comité.
h. Llevar el archivo de las quejas preseÍtadas, la dos¡memación §oporte y velar por la

reserv4 orstodia y confidencialidad de la infonnación.
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i. Archivar toda la comunicación que sea generada y recibida por el Comité, así como la
documentación allegad4 en las carpetas dispuestas para el efecto.

j. Las demás que la ley y demiís normas reglamentarias le asignen.

TITTILO TV

RETIROY SUSTITUCIÓN DE I,OS INITGRANTES

ARTÍCULO 21" CAUSALES DE RETTRO. Son causales de retiro de los miembros del

Comité de Conüvencia Laboral, las siguientes:

a. La desünculación laboral de la Institución.
b. La renuncia presentada por el miernbro del Comité.
c. Inñingir la obligación de confidencialidad prevista en este reÉ{amento.

d. Faltar a más de cuatro (4) sesiones sin justificación.

e. Incumplir de forma reiter¿da las demás obligaciones que le corresponden como miembro
del Comité en los términos prescritos en el presente reglamerito.

PARÁGRAIIO.- I¿ decisión de retiro prevista en los literales c., d. y e. debe ser adoptada
por los dernás miembros del Comité, en reunión donde preüamente se escuchará al integrante

inmerso en la causal, quien podrá presentar las pruebas que considere pertinentes.

ARÚCULO 22" REEMPIAZOS DE II)S REPRESENTAITITES DEL
TRABAJADTOR En caso que por oralquier ciro¡nstancia un irtegrante que actúa ut
representación de los trabajadores deje de ser integrante del Comité de Conüvencia Laboral,

para su sustitución se surtirá el procedimiento señalado a continuación:

a. El suplurte det integrante saliente quedará como miernbro principal.

b. Se debe reüsar los resultados de las votaciones que obtuüeron los candidatos inscritos a

la convoc¿toria inicial,y el candidato siguierte con d mayor número de votos escrutados,

quedará como suPlente.

c. En el evento de que no haya más candidatos, se procederá a tealbar nuevas elecciones

para suplir la vacante.

ARTÍCULO 23" REEMPLAZOS DE If)§ REPRE§BNTANITS DEL EMPLENX)R
El Rector de la Institución desigrrará los reemplazos de sus representantes principales o

suplentes, en c¿so de retiro.

TÍTUIOV

IMPEDIMENTOS Y RECUSACIONES

ARúCULO 24" CAUSALES IrE IMPEDIMENTO Y RECU§ACIONES. Son causales

de impedimento y req¡sación las preüstas en el Código General del Proceso.
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ARTÍCULO 25' TRIMITE DE LOS IMPEDIMENTOS Y LAS RECUSACIONES.
Siempre que algún miembro del Comité considere que está incurso en alguna causal de
impedimento, deberá manifest¿rlo a los demris miembros del Comité par¿ que estos se

pronuncien al respecto. En caso de que el sea aceptado por los demás

integrantes del Comite pa¡ticipani en el carc, el srplente y los daruis integrames del Comité.

Si se presenta recusación sobre un integrante,de aceptarse la misma por los demás miembros
del Comité, el recusado quedará impedido para intervenir en el caso concreto y éste

continuará con el suplente y los miembros restantes del Comité.

TITULO VI

PROCEDIMMNTO PARA LA FORMULACIÓN Y TRÁMITE DE UNA
SITUACIÓN QUE PUEDA CONSTITTIIRACOSO LABORAL

ARTÍCULO 2e PROCEDIMIENTO. El procedimiento para la formulación y trá,rnite de

una situación que pueda mnstituir acoso laboral es el siguie,nte:

DESCRIPCóil - FASES TERMINOS

Durto de los seis (6)

mesos sigui€ntos, do la
en qe tnyan

mniühcond¡chsó
acoso láoral (art¡fllo 18

de la Ley 1010 dB 2006),

El día de radcac¡on de lá
qreia.

más tardar, d dia t¡dil
a la recepcion de

la qria.

Dentro d6 los c¡rrco (5)

días h¿tiles siguientes a

h recepcion de la queja.

nÉs tardar d dia háil
a la rccecim &

. Dilig€rEia de forma corpleta el fonnato de SJeja (VER

FORMATO DE OUEJA).
. Presenta d fomato & g$a firnn&, can bs pru€b6 y/o

anexos, en h sqdria d Ccrúb é Cqwiverria Láúd, om
una copia de la qrja, para la insemion de la mnstancia de su

radcilion.

. Recibe ta qeF.
o Asigrn wn radcairx d caso, cot do y núneo, confomp d
consecutirro & ll€ga&, iniiaú h nutsmim, cm d tr
cdqdario.
o lnsela en la qeja y la ce¡a, el núrIFm do radcacion, la fecha

y hora de rBcepcion, la liína y da/udve la copia.

o Abre uu capeta indvifud paa h qt€ia.
. lnfqnE por m€do ñs¡co o pq'cdr€o ddÚr*D d P¡o§ihnb
d Conib, sobte h rccqcih & h (¡I*¡.

Quejoso

o Frja fedra y hora para la rarnión delComitáde Convivoncia

Laboral.

. lrfonna d sscrBtdio, la feda y lmra de rcdiaiih & h
ranim, pa'a qre «rie hs cihixEs cdt€§porÚ€rú8s a h§
lntsgrantes principales del Comitá de Conüwnda Laboral.

Prssidente

Eil

la comunicacion dsl

lsecretario
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SsrBtario . C¡h a los inbgrantss prinipd€s d cdlib & Conivsrc¡a
Ldoral por rn€dio fisico o elstronico, deiando constancia de la

c¡taion en la carpta q¡o contenga el tramite do la Weja.

Cm up antdacion de &
(2) dias h$iles a la f€cha

para la cunión

. S¡ so prÉsenta ex(xlsa de inas¡stenda por fuorza malor de un lnniedatamonto r€c¡be ¡a

mierntro prirripd, se c¡ta al stdonts d intggr¿nte oxdJs*.

Hladecihiona
rg.¡nion extraordnaria

TERMINOS

En la reun¡on

Denüo de los dos (2) dias
tEbiles sigui€ntss a la

de la ra.¡nion

Si tsanscufiieron m¿rs de 6

meses de la fecha en qe
ocN.rÍiomn las condrtas. Se archiva el caso y se

dspone qle sdd ia
comr*¡n a la pescn qn

h qr*¡.

/ El üenpo transd.¡rido desde la ocunencia de las condrtas y

la pr€smtacion de la qrqa (atiolo 18 ds 18 Ley tOf 0 ó ZnO).
r'Sibs irñi¡lucradc€n hC¡aF tidg| cúffi&H€*)
v(¡*te con h lmfr'hrcih
r' Si h condrcta descrita ffi a s¡tuaciones qus

posiblomento pu€dan consütuir acoso lúoral, asi mmo las

DESCRIPCÚN. FASESPARTE

RESULTADOS DE tA VERIFICACóI{:

En la reün¡on:

pruebas qua las sopodan.

Com¡té de

Conüvenc¡a

LSoral

Si los hsdps m se
encr¡aüan uno lJla
situacion $e pu€da conlih¡ir
acoso laboral.

Si los involucrados en la
qrqa no son Éaiador€s de

la lmti[rcion.

. S6 l€e la esia y sus ano(os.

o El Cornitá verilica y analiza ¡nic¡alrnente:

r9qJ€rirse ohas pruebas para la verificac¡on y d andis¡s

:Si oFas persorns preserrcia¡m los h€dEs se le c¡fá y ñirá fed¡a,
: ltrga y hora para wr.rdrar stt \r€rEr:,ih.

in¡cial, se dsponüá su rsn¡s¡on.

Com¡te do

Conú\,€nc¡a
Laboral

e Elabona y en8ega loe oficios r€spectiws.
o Comunica po escrito a la persona que pr€ssnto la quqa, deiardo
constanc¡a ds dlo.
o Coru¡nica pol escrib h prBsmbción & la qda a h persona cütt'a
la ctd se integso h misma, y se la pone a su dspcidh ür
secrehria para su c-onocimiento.

Secretario
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Cornitá do
Conüvoncia
Laboral

Se esodla a tsc€r6 q.E prEssili¡rm los húllc, ó lo oC se

lo\rántaÉ un actá con frma de las partes inteMnisntes.

De considerarse la odstencia & una s¡tuacion q.¡e pueda constituir

acoso l&oÉ1, luego de riqifcadas las ciru¡nstarim de ccrp, ctÉrdo y
ffi ss prss€ntaon los hedps, se fiia f€dE, lqa y hc'a pa'a

esa¡óar de maEra indep€nd€nb a 16 pates kwoh.uafu.

progr¿fitada

Rounión inicial o rBunión

es) si se
pruebas

Fedn eedecida para h
r€un¡ón.

Con una antelación ds dos

(2) dies h¿biles a la fehe
,¡jada para la rsunión.

Feds eslablecida pam la

Rounión ordinaria

transcunidos tres (3)

nases ds la f€cha de ¡€

Ramion & mmstacion
ülPkr.
Rounion ordnaria l

Con una antelación de

oinco (5) dias h$iles a la

rgrnr0n.

Í\a& Wra la

Elebora las citacion€s y entrega a las partes.Socfstario

Cornitá &
Conviv€nc¡a

LaboÉl

iEn la mt¡ríon:

. EsqrclE a las partes de rnanera individual, solicitando las

aclalaciones que estirne pertinentes.

. Comtuye un plan de mejo€mi€nto que contenga la r€cuporacion

& la amon¡a de las rdeionss de Haio con las rornenfuk»es
$B estirne ¡ndsp€rsdes.

fedE, iuaylwapúa cif a h pabs & farna

la citacion a las partos.ElaboraSecrstario enbegav

Comitá de

Convivsncia
Laboral

Socializa a las pdtes d flat tb nrjoalüeno d§eiaÓ, para rBdiza lo§

a. En d caso efl qle rn se llegué a un acuerdo 6nlÉ las partes, el

Comitá de Conüvencia Laboral csraÉ el caso e informaÉ a

R6ctoda, por ¡ntomod¡o de sscrotada (VER FORMATO DE ACTA).

o Se finrn d acta qr cmHua d drt ó flr*ran¡$to, por los

inlegrantes d8l Comitó y las partos ¡ntervinientes (VER FORITATO

DE ACTA).
. Se designa una com¡§on dodos (2) mierrbro§ dol Comitá para

hmr soguinid o a bs coÍprorn¡sos adqirkbe, & acüüdo a las

fodrc ffinidas qr el d{l & rr*rdnlnb. (VER FORITATO DE

a qr6 haya lugar, & a(l¡e[do cm la cmcertaion ó las pdlee

b. S¡ las pdbs logran l'trl acÉrdo:

ACTA).

Comision de

seguimiento
dél Com¡té de
Corwiv€ncia

Laboral

Comité de

Conüvencia
Laboral

a. S¡ se cunple el plan amrdado por las partes, d Comité ce¡raÉ el

caso.

b. Si no se GJrplan las recomendacior€§ formuladas o la conducta
p€rs¡ste, d Corn¡tá de Convívencb Lóord dáoraÉ lrl informe con

destjno a la Rectoría de la lnstitrion y cewá d caso.

rclmmNI.

Pr€sonta un infoíno al Comite sobre el segulmiento del caso.
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PARÁGRATO PRIMERO.- El término máximo para el trá,rnite de una queja por el Comité

de Conüvencia Laboral será de tres(3) meses, contados a partir de su recepción.

PARÁGRAFO SEGIiNDO.- Los términos dispuestos en el presente artículo se suspenden

en el período de semana sa¡rta, asueto de medio año y vacaciones de fin de año, fijados por la

lnstitución.

PARÁGRAFO TERCERO.- En cualquier circunstancia que se adüerta que no hay á'nimo

conciliatorioel Comité de Convivencia Laboral cerrará el caso, dejando sentados sus

fundamentos en el act¿ correspondi€ntg e i¡rformará al Rector de la Institución

PARÁGRAFO CUARTO.-Las comunicaciones y citaciones del comité se realizará{t

mediante oficio dirigido a su destinatario, dejando constancia de su entregq con la firma,

fecha y hora de recibo, excepto las que expre§amente se haya determinado que se realicen por

otro medio.

rirur,o rrn

DISPOSICIONES FINALES

ARúCU¡6 27. El presente ref¡lamento rige a partir de su expediciórL deja sin efecto el

Acuerdo 018 de jüo 18 de 2012 y denr.is disposiciones que le sean contrarias, y se entenderá

incorporado al Reglamento Interno de Trabajo de la Institución.

ARTÍCULO 28. El presente acuerdo debe ser comunicado por Rectoría a todos los

trabajadores de la Institución mediante circular intern4 pubücado en las carteleras en donde

está ubicado el Reglamento Interno de Trabqio y en la página Web de la Institución.

PUBLÍQIIESE, COMUNÍQUESE Y CÚMPLASE

Dado en San Juan de Pasto, a de octubre de 201ó.

0{.r- 4a*
üho¡¡on cAnEoNMERA

%/--
D. CAI\

Presidente
N

§ecretaria Gener¡l

Con c¡lidad hacia el rcconmimiento como universidad.


